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IWizyt ankiety

21 8 1 10

Ilos¢ Gotowe Niedokoriczone Tylko pokazano
wizyt odpowiedzi odpowiedzi

Historia odwiedzin (07. 06. 2017 - 09. 06. 2017)

15
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® Jlos¢ wizyt (21) @ Gotowe odpowiedzi (8)

Liczba odwiedzin Zrodta odwiedzin Czas wypetnieniu ankiety

@ Tylko pokazano (47.6 %) ® Bezposredni link (100 %) ® 1-2 min. (20 %)
@ Niekompletne (4.8 %) @ 2-5 min. (30 %)
Zakonczone (47.6 %) 5-10 min. (30 %)

© 10-30 min. (20 %)
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 Wynik

1. Prosimy o ocene nastepujacych elementow wizyty:

Matryca, wybor opgji; odpowiedziano 8x, brak odpowiedzi Ox

Odpowiedz © Znakomite  © Dobre Przecietne @ Niezbytdobre ~ © Zte
Film i prezentacja 7(87.5 %) 0 1(12.5 %) 0 0
Oprowadzenie po terenie firmy 6 (75 %) 2(25 %) 0 0 0
Omowienie stacji Oczyszczania Sciekow 4(50 %) 1(125%)  3(37.5%) 0 0
Omowienie Instalacji Termicznej Obrdbki Odpadow 6 (75 %) 2(25%) 0 0 0
Niespodzianka - wybuchowe doswiadczenia chemiczne 4 (50 %) 4(50 %) 0 0 0
Materiaty informacyjne - wydrukowane slajdy prezentacji 5(62.5 %) 3(37.5%) 0 0 0
Zwiedzanie barki 6 (75 %) 1(125%)  1(12.5%) 0 0
Poczestunek 7(87.5%)  1(12.5%) 0 0 0

7 (87.5%)
6 (75%

>

6 (75%) 2 (25%)
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2. Jak oceniasz wizyte w naszej firmie?

Wybar opgji, oapowiedziano 8x, brak odpowiedzi Ox

Odpowiedz

Odpowiedzi Udziat

® Dobry 8 100 %
Znosny 0 0%
Zy 0 0%
© Nie mam zdania 0 0%

8 (100%)

0%
0%
0%
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5. Czy wziagtbys$/ wzietabys udziat w kolejnej wizycie w naszej firmie?
Wybar opdgji, oapowiedziano 8x, brak odpowiedzi Ox

Odpowiedz Odpowiedzi Udziat

® Tak, jesli program bytby skoncentrowany na jednej, doktadniej omdwionej instalacji 2 25%
Nie, widziatam/widziatem juz wszystko co mnie interesowato 0 0%
Tak, jesli mogtbym doktadniej zobaczy¢ i poznac proces badania probek w laboratorium 1 12.5%

© Tak, jesli prezentacja bytaby poszerzona o temat strony prawnej ochrony srodowiska oraz merytorycznych opisow 4 50%

procesow w firmie

® Inna 1 12.5%

2 (25%)

0%

1(12.5%)
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Tak, dowiedziatbym sie wiecej od ekipy znajdujacej sie na placu - spora wiedza i doswiadczenie
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4. Co podabato Ci sie najbardziej podczas wizyty?

Pytanie otwarte, odpowiedziano 8x, brak odpowiedzi Ox

Otwarte podejscie do osob odwiedzajacych, zachecajace do zadawania pytan. Atmosfera sprzyjajaca poglebianiu wiedzy.
Prezentacja firmy, barka i wreczenie certyfikatow i szkta

Oprowadzenie po barce, prezentacja, oraz udzielanie odpowiedzi na pytania.

Instalacja spalania Smieci

Instalacja Termicznej Obrobki Odpaddéw, Wizyta w laboratorium, duze zaangazowanie pracownikow w oprowadzenie naszej grupy oraz ich
cierpliwos¢ podczas odpowiadania na nasze pytania.

Zaangazowanie pracownikow, aby dobrze zaprezentowac firme.
Instalacja Termicznej Obrobki Odpaddw oraz pokaz chemiczny

Najbardziej mi sie podobato to ze wszyscy ktorzy pokazywali rozne elementy bardzo detalicznie ttumaczyli co za procesy sie dziejq i jak dany
element maszynerii dziata. Takze bardzo pozytywne dla mnie byto to ze wszyscy pracownicy byli przygotowani na wszystkie pytanie ktore
mogli$my zadac :)

5. Co wedtug Ciebie byto najmniej ciekawym punktem wizyty?

Pytanie otwarte, odpowiedziano 8x, brak odpowiedzi Ox

Oczyszczalnia.

laboratorium

Stacja oczyszczalni wod

barka

Nie jestem w stanie wskazac stabego punktu wizyty. Mam wrazenie, ze kazda spedzona w zaktadzie minuta byta dobrze wykorzystana.
Laboratorium

Nie mam zdania

Jak dla mnie to wszystkie punkty wizyty byty ciekawe, bo naprawde mozna byto zobaczyc jak te wszystkie punkty/elementy tworzyty catos¢
procesu dziatania PortService.

6. Jesli masz pomyst co mozemy dodac aby uczynic program ciekawszym - podziel
sie tym z nami ponizej :)

Pytanie otwarte, odpowiedziano 8x, brak odpowiedzi Ox

Uszczegolowienie informacji o mozliwosci zastosowania nowinek tecunicznych w spalarni, np o spalarnie plazmowa.
Pracownikow z donos$niejszym gtosem :)

Wyjasnienie jak funkcjonuje stacja oczyszczalni wod.

nie mam uwag

W niektorych miejscach, na przyktad przy wadze, styszalnosc¢ byta nieco utrudniona przez pojazdy, inne gtowne elementy. By¢ moze mikrofon
bezprzewodowy magtby utatwi¢ przewodnikom przekazywanie swojej wiedzy w nieco gtosniejszym otoczeniu. W efekcie odwiedzajacy bytoby
w stanie ustyszec i zapamietac jeszcze wiecej ciekawych informacji.
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Nie mam nic do dodania, byto bardzo ciekawie.
Nie mam zdania.

Wedtug mnie niczego nie trzeba zmienia¢/dodawac - jedna uwage ktérg mam to jest ze chwilami byto bardzo ciezko styszec tego co mowili
oprowadzajacy podczas wizyty. A poza tym, to wizyta byta bardzo udana - wiele sie dowiedzielismy i mnie sie bardzo podobato :)
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IUstawianie kwestionariusza

Pytania na stronie Wszystkie
Zezwoli¢ na wielokrotne wystanie?

Pozwol wrdcic do poprzednich pytan?

Wyswietla¢ numery pytan?

Dowolna kolejnos¢ pytan?

Pokazac pasek postepu?

Zawiadamiac o otrzymaniu odpowiedzi?

Ochrona za pomoca hasta?

Ograniczenie IP?
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IDodatek: Kwestionariusz

Ocena wizyty w firmie Port Service Sp. z 0.0.

Witam wszystkich uczestnikow wycieczki do Port Service :)
Mam nadzieje, ze wyniesliscie duzo wrazen z wizyty w naszej firmie
Wasza wizyta byta dla nas duzym i pozytywnym wydarzeniem, dlatego chcielibysmy pozna¢ Wasze opinie.

Staramy sie jak najlepiej dopracowac przygotowanie takich wydarzen, dlatego bede bardzo wdzieczna za wskazanie w ankiecie elementéw dobrych, ale
przede wszystkim tych, ktore wg Was wymagatyby poprawy.

Z qory bardzo dziekuje Wam za po$wigcenie czasu na wypetnienie ankiety.
Pozdrawiam serdecznie,

Sylwia Gondek

Dziat Marketingu

Port Service Sp.z 0.0.

1. Prosimy o ocene nastepujacych elementow wizyty:

Znakomite Dobre Przecietne Niezbyt dobre Zte
Film i prezentacja O O O O O
Oprowadzenie po terenie firmy O O O O O
Oméwienie stacji Oczyszczania Sciekéw O O O O O
Oméwienie Instalacji Termicznej Obrobki Odpadow O O O O O
Niespodzianka - wybuchowe do$wiadczenia chemiczne O O O O O
Materiaty informacyjne - wydrukowane slajdy prezentacji @) @) @) O O
Zwiedzanie barki O O O O O
Poczestunek O O O @) @)

2. Jak oceniasz wizyte w naszej firmie?

»o-§

ODobry O znosny Ozy O Nie mam zdania

QZ SurVio kwestionariusze on-line za darmo - www.survio.com




,.__J¢ su rvio Ocena wizyty w firmie Port Service Sp. z 0.0.

3. Czy wzigtbys/ wzietabys udziat w kolejnej wizycie w naszej firmie?

O Tak, jesli program bytby skoncentrowany na jednej, doktadniej omowionej instalacji

O Nie, widziatam/widziatem juz wszystko co mnie interesowato

O Tak, jesli mogtbym doktadniej zobaczy¢ i pozna¢ proces badania probek w laboratorium

O Tak, jesli prezentacja bytaby poszerzona o temat strony prawnej ochrony $rodowiska oraz merytorycznych opiséw procesow w firmie

O Inna

4. Co podobato Ci sie najbardziej podczas wizyty?

5. Co wedtug Ciebie byto najmniej ciekawym punktem wizyty?

6. Jesli masz pomyst co mozemy dodac aby uczyni¢ program ciekawszym - podziel sie tym z nami
ponize;j :)
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